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APP para iOS/iPadOS/watchOS/Android - Tutorial Jamf Parent 

Este tutorial explica cómo acceder a Jamf Parent desde la app para smartphones / tablets y 
cómo usar sus opciones para gestionar las restricciones en el iPad de su hijo/a.


1) Descargamos la app gratuita “Jamf Parent” desde el Apple Store de nuestro dispositivo 
personal iOS o iPadOS o watchOS (iPhone, iPad, iWatch) o Play Store en el caso de Android.


La app no se debe descargar en el iPad de su hijo/a, sino en su dispositivo personal. 

 

2) Una vez instalada la aplicación, la abrimos y concedemos los permisos de privacidad. 
Llegaremos a las siguientes ventanas:


	 Pulsar el botón de “Comenzar”	 	 	 Pulsar el botón de “INICIAR SESIÓN”


3) En la siguiente ventana debemos escribir los datos en rojo de abajo para entrar:


Recordemos que el horario para poder acceder a Jamf Parent es desde las 17:00 hasta las 
8:00 del día siguiente. Fuera de ese horario, no permite el acceso, ya que las restricciones 
corren a cargo del profesorado.


- Dominio: colegioelsalvadorleg


- Nombre de usuario: lo ha recibido en el mail de credenciales de 
Jamf Parent (en cualquier caso, es su correo) 

- Contraseña: la ha recibido en el mail de credenciales de    
Jamf Parent (en cualquier caso, es su DNI/NIE/NIF)
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4) Una vez dentro, la pantalla principal muestra el nombre de uno/a de su/s hijo/a/s y podremos 
seleccionar otro/a si es el caso según se indica en esta imagen:





5) Una vez elegido el iPad de su hijo/a, la siguiente imagen muestra las opciones disponibles:
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6) Eligiendo la opción de “Sitios web", podemos activar el filtrado de sitios web, es decir, 
configurar qué webs queremos permitir que accedan a través del navegador Safari del iPad.


A) MUY ÚTIL PARA CONTROLAR EL ACCESO A INTERNET 

Al activar la opción de “Sitios web”, podemos usar el apartado de “Permitir”  para que el iPad SOLO pueda 
navegar en Internet por los sitios web que escribamos. El resto de webs que no estén escritas estarán 
bloqueadas y no podrán acceder a ellas. En la imagen de abajo se puede observar que se han permitido 
solo dos sitios web.


B) También podemos usar el apartado de “Bloquear”  para que el iPad SOLO tenga bloqueados los sitios 
web que escribamos. El resto de webs que no estén escritas estarán permitidas y podrán acceder a ellas. 
En la imagen de abajo se puede observar que se han bloqueado solo dos sitios web.
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7) Si elige la opción de “Aplicaciones Permitidas", podemos activar o desactivar las categorías 
de apps que queramos o no permitir (como Social Media, Games, Shopping, etc.) en el iPad. 

En ocasiones, algunas de estas 
restricciones de categorías 
pueden interferir en tareas 
educativas que tengan que 
realizar. Por ejemplo: un Kahoot 
podría ser considerado como 
categoría "Entertainment". Si 
fuera necesario para el uso 
académico, simplemente pueden 
desmarcar esa/s categoría/s 
durante el tiempo que decidan y 
luego volver a marcarla. 




C) Además, dentro de “Aplicaciones Permitidas”, en el apartado 
“Restringir la funcionalidad del dispositivo” se puede 
restringir la funcionalidad del iPad.


Hay algunas de esas funcionalidades que ya vienen restringidas por 
defecto por parte del colegio y que aunque aparezcan desmarcadas no 
pueden acceder con el iPad (Messages, FaceTime, Phone, Podcast, 
Gamecenter, por ejemplo). 

B) También, dentro de “Aplicaciones Permitidas”, en el apartado 
“Habilitar bloqueo de aplicación” podemos permitir que 
estén disponibles SOLO las aplicaciones que decidamos 
durante el tiempo marcado. Todas las demás aplicaciones que 
no se marquen se ocultarán de la pantalla (no se eliminan del 
dispositivo) hasta que se cumpla el tiempo indicado.


Hay algunas de esas aplicaciones que vienen ya restringidas por 
defecto por parte del colegio y que aunque aparezcan desmarcadas no 
pueden acceder (App Store, por ejemplo). 
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8) Eligiendo la opción de “Reglas del dispositivo” o también llamado “Fórmulas", podemos 
crear reglas que se activen de forma automática según día y hora, de forma que no haya que 
estar configurando todos los días las restricciones del iPad. Funciona igual que las 
“Aplicaciones Permitidas” explicadas antes, pero además, hay que configurar los días en que 
afecta la fórmula y el horario del día en que afecta.


9) Eligiendo la opción de “Información de Dispositivo", encontrará información del iPad: el 
almacenamiento disponible y la batería. La ubicación es aproximada, no real.
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